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人力资源预测定量分析方法探讨

王 勇1，张 蕾2，常陆军1，程天博

(1．郏州工业大学土木建筑工程学院，河南郑州450002；2．复旦大学经济学院，上海200437)

摘要：人力责源是一种特殊的经济资源，连生产过程中能动的生产要素，它时经济发展有决定性影

响．人力资源要素的数量和质量的情况，则是出业*旺发的活力和强太的推动力所在．做好人力责源顸

刹，可曼好地发掘企业人力资源的潜能．从多舟度采控制企业人力贵潭成本．充分调动企业人力资源的

积极性、主动性、创造性．从而提高企业的劳动生产率，进而达到盎业的经营目标．为此，探讨了人力资源

预测规划的几种定量分析方法，即采用时序模型、回归模型、经济计量模型、状态转移方程模型来分析．

给出了有关公式，并对这几种方法的可信度进行丁比较蛄果表明，它们的预测精度与预测成本基奉成

正比．

关键词：人力资源；预潮l；定量分析

中围分类号：TU 722；c 961．9 文献标识码：^

0引言

人力资源是企业生存和发展的重要条件、。．

在企业的发展过程中，企业决策者要充分重视企

业人力资源的优化配置【2J，即可通过企业的人力

资源预测规划来形成和发挥企业的人力资源优

势．随着内在环境与外在环境的动态变化，企业对

人力资源的需求也发生着动态变化·一．本文就人

力资源预测规划的几种定量分析方法进行深人的

探讨，其结构体系如下：

人力资源预测
规划定量分析法

l时序模型

r线性模型

时序模型{指数模型
【自回归模型

r线性回归模型

回归模型{非线性回归模型
经济计量模型

状态转移方程模型

时序模型又称趋势模型，它是只以时间作为

解释变量的单变量模型，或者它假定人力需求量

仅仅取决于过去人力的需求的数值，并以此为根

据研究内部的规律．时序模型可分为线性模型、指

数模型、自回归模型等．

假定现时刻t：0，用y。表示时刻‘的人力需

求，对时刻f．一k+1，-一，一l，0而言，人力需求

量Y。是已知的观测值．线性模型可写成

yt=Ⅱ+h+E c， (1)

式中，。和b是未知常数，可根据过去数据用最小

二乘法求得；屯是不相关的随机变量，其平均值为

零．

在时刻f，人力需求量的预测值为

；，：；+5￡， (2)

对指数模型，其公式为

扎2。e“+EI； (3)

ln扎=lna+6·t， (4)

式中，o和b可根据过去数据用最小二乘法求得；

e，特性如式(1)．

在时刻f，人力需求的预测值为

；，：占e乩， (5)

具有≈阶的自回归模型的公式为

^=口l扎一l+。2∞一2+口肼一^+q， (6)

式中．≈表示直接影响人力需求的过去周期数；系

数aI，a2，⋯，a c表示人力需求的各种历史数值的

加权值，宝n产1，这些加权值可用拟台过去数据
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来求得．误差项用s。来表示，其特性为：

f0 1≠0

E(6，)=0；￡(￡r，5 r一，)2 i口；f 1：0·
式中：E(e，)表示e。的统计期望值．

在时刻f的人力需求预测值为

又=；】n—I+；2n一2+⋯+；小* (7)

上面讨论的各种时序模型，均假定人力需求

量仅仅取决于对过去人力需求的数值．当企业缺

少有关人力需求的过去数据时，这类模型的应用

可能是有限的．

2回归模型

回归模型强凋用统计方法建立人力和其他可

量化的因素之间的关系．这些因素可能和人具有

较明显的因果关系，也可能只认为它们之间存在

着相依关系，而不强调其因果关系．回归模型一般

认为除人力数量外，其他的量均为解释变量．而且

认为这些量是确定性的，把全部随机因素都折合

成影响人力的系统干扰．这样，当预测年份的解释

变量设定以后，就可以实现对于人力需求的预测．

回归模型分为线性和非线性回归模型．在实

际工作中，应用较多的是线性回归模型．线性回归

模型认为人力需求量和解释变量之间满足线性关

系．一元线性回归方程为

儿=口+缸s+吼， (8)

式中：。，b为回归系数；墨为解释变量，可以定义

为产值、投资等可量化的因素；et为回归误差．

对于多因素的情况，可用多元线性回归方程

表达为

^3口o+nIjli+122。2l+⋯+a一Ⅲ+ef．(9)

线性回归模型中的回归系数可用最小二乘法

来估计，应用回归模型的关键之一是正确选择合

适的解释变量．

3经济计量模型

人力需求预测的经济计量模型可根据生产函

数的特定形式来建立【4】．根据柯布一道格拉斯生

产函数，假定生产水平取决于劳动力和资本的输

入水平，则

只=C-孵·研-U。， (10)

式中：C为常数；K为在时期￡内所使用的资本总

量；P，为生产水平(产值或产量)；鸠为在时期f

内所使用的劳动力总数；a和口为反映劳动力和

资本的输入弹性系数(一般地，I aI≤1，119I≤1)；

n假设为对数正态分布误差项．

对公式(1 0)取对数，可得一阶回归方程

lg只=lgC+algM，+19lgK+lg以，(11)

在时刻‘，人力需求预测值为：

l觯t：一吉19c+吉lg户c一詈19盂c，(12)
经济计量模型特点是经济意义较明确，但应

用这些模型时，必须先预测生产水平和资本贮备

水平，同时要求具备较充分的统计资料。

4状态转移方程模型

状态转移方程是人力供给量预测的常用模

型．所谓状态转移是指在考虑了人员补充、流失、

内部晋升等因素的影响。人力的结构随时间的推

移，连续地由一种状态转移到另一种状态．通过状

态转移方程，研究各类人员逐年转移的规律，由近

及远地推算人力供给量．状态转移方程可用下式

表示：

盖(，+】)=Jp(1)X(f)+C(1+1)，(13)

式中：t为计算时刻点；X(t)为f年人力状态矩

阵；P(f)为t年人力状态转移矩阵，表示晋升、流

失等人员的脱离状态；c(t+1)为t年人力补充

矩阵．

在人力规划的实践中，状态转移方程应用得

比较多，主要原因在于：

(1)模型较简单；

(2)模型基本上建立在晋升和补充政策上，

对比较可选择的人事政策影响特别有用．

本文探讨的几种预测方法比一般传统方法有

其自身的科学性、合理性．为确保预测结果的精度

和预测目标的实现，现将它们的特点进行比较，详

见表1．

寰1人力资源预测规划定■分析方法比较

5结束语

预测方法直接关系到人力预测目标的实现和

预测结果的精度，研究和选择预测方法是一项十

分重要的工作．预测方法是多样的，据有关资料统

计，国外预测方法多达150种以上，每一种预测方
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法都有一定的适用范围，对于不同对象，所采用的

预测方法也应有所不同．

由此可见，选择预测方法的总要求必须眼从

预测目的、可靠程度和精度等要求．要顾及预测费

用的预算，同时还需注意把现代科学方法与具体

科学方法相结合．为了鉴别预测方法的可信度，一

般可采用2种或2种以上的具体预测方法．
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Study Oil Quantitative Analysis Methods of Human RI墨OUFCe Prediction

in Construction Business

WANG Yon91，ZHANG Lei2，CHANG Lu—j11Tl’，CHENG Tian—b01

(1 CoUege of Civil＆Building E“gineeting．珏∞d¨·University ofTechnology，丑“串h∞450002，China；2．Institute of Ecoconucs

Fudan UniversiH．sI|a。％“200437．Chim)

Abstract：Human髓BOIlrc鸭aro a special kind of economic ICso岫and虮active pmdaction—factor in the process
of production，which have decisive influence on the development of economy．The qllaUty and the quantity

of human

№Ⅲfactor are the vigor and strong impulsion ofan enterprise’s prosperity．Human rⅫ㈣prediction，wh曲
c删蚶exploit the potentiality ofhan_lan龙棚叫珊，control the cost ofhuman resouIces from several aspects，and there—

by enhanci“g the productivity and obtaining the operational酬ofⅡenterprise．This paper discusses several quart—
titative methods，provides relative formula，and∞“畔s the∞。唧of these methods．The results show that the
prediction accuracy of these methods i8 basically proportional to the cost thereof．

Key words：hunml resouIces：prediction quantitative
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